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Auszubildene Mara 
Charlotte Möller

Die junge Frau oben im Bild 
heißt Mara, ist 21 Jahre alt und in 
Börnsen aufgewachsen. Mara 
ist unsere erste Auszubildende 
und durchläuft eine 3-jährige 
Ausbildung zur Kauffrau für 
Büromanagement.

Dieser Ausbildungsberuf bündelt 
die bisherigen Berufe Büro-
kauffrau, Kauffrau für Büro-
kommunikation, Fachangestellte 
für Bürokommunikation und ist 
somit Deutschlands größter 
Ausbildungsberuf mit 90.000 
Ausbildungsverträgen pro Jahr.
Die Ausbildung erstreckt sich über 
alle kaufmännischen Bereiche des 
Unternehmens wie z.B. Marketing, 
Vertrieb, Rechnungswesen und 
Controlling.

An unserem Unternehmen gefällt 
ihr das kollegiale Miteinander 
und das gute Arbeitsklima, 
denn es ist ihr „sehr wichtig, 
sich im Betrieb wohlzufühlen“. 
Besonders überzeugt haben sie 
unsere Unternehmensleitsätze. 
Mara freut sich sehr über ihre 
Ausbildung bei der GWB und wir 
finden es schön, dass Sie bei uns 
ist und uns unterstützt!
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Ihre Meinung ist uns wichtig.
Ihre Anregungen, Ideen und Kritik nehmen 
wir gerne zum Anlass unseren Service 
immer weiter zu verbessern. Schreiben 
Sie uns gerne unter:
info@gw-boernsen.de

Kunden der GWB 
profitieren 2020 in 
vollem Umfang von 
der Senkung des 
Umsatzsteuersatzes

Als ein Baustein zur schnellen        
Corona-Hilfe hat die Bundesre-
gierung beschlossen, ab dem 
01.07.2020 bis 31.12.2020 den 
regulären Umsatzsteuersatz von 
19% auf 16% zu senken, den ermä-
ßigten Umsatzsteuersatz von 7% 
auf 5%.

Die gute Nachricht für unsere 
Kunden: Unsere Kunden 
profitieren im vollen Umfang 
von dieser Senkung, nicht nur 
im  zweiten Halbjahr, sondern 
für das gesamte Jahr 2020 
und sparen bares Geld. Ganz 
automatisch, ohne dass Sie 
aktiv werden müssen. Diese 
verbraucherfreundliche Regelung 
findet der Kunde längst nicht bei 
allen Energieversorgern.

Die GWB wird den kompletten 
Verbrauch seit der letzten 
Rechnung mit 16% Umsatzsteuer 
(bzw. 5% bei Trinkwasser) 
abrechnen. Voraussetzung ist, 
dass der Abrechnungszeitraum 
zwischen dem 01.07.2020 und 
dem 31.12.2020  endet. 

Neue Öffnungszeiten
Die aktuellen Einschränkungen 
des öffentlichen Lebens durch 
das Coronavirus bringen auch 
für den Gas- und Wärmedienst 
Börnsen GmbH und die GWB-
Netz GmbH vorübergehend 
veränderte Öffnungszeiten und 
Erreichbarkeiten mit sich.

Bitte informieren sie sich über die 
aktuellen Änderungen auf unserer 
Homepage und vereinbaren sie 
nach Möglichkeit einen festen 
Gesprächstermin.

Im kommenden Jahr werden 
die Öffnungszeiten dann 
wieder ausgeweitert und noch 
kundenfreundlicher gestaltet. 
Angestrebt wird im II. Quartal eine 
durchgängige Erreichbarkeit von:

Mo. – Do. 08.00 bis 16.00 Uhr 
u. Fr. 08.00 Uhr bis 14.00 Uhr

Börnsener 
Adventszauber

Seit einigen Jahren feiert die GWB 
gemeinsam mit der Freiwilligen 
Feuerwehr den traditionellen 
Adventszauber. Aufgrund der 
Corona-Pandemie mussten 
wir uns dazu entschließen, ihn 
dieses Jahr ausfallen zu lassen. 
Diese Entscheidung ist uns 
nicht leicht gefallen. Die beliebte 
Veranstaltung ist mittlerweile zu 
einem Treffpunkt für die ganze 
Familie und einer festen Institution 
in Börnsen geworden.

Die GWB ist seit 
dem 01.08.2020

Ausbildungsbetrieb

für ein/e Kauffrau/Kaufmann für 
Büromanagement (m/w/d).
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Erreichbarkeit an 
den Feiertagen:
Mit Ausnahme vom 24. Und 31. 
Dezember ist unser Büro an al-
len Arbeitstagen besetzt
Bei Störfällen erreichen Sie uns 
an 365 Tagen, 24 Stunden unter 
0800 0800 545. 

Öffnungszeiten:
Mo.–Do. 08.00 Uhr bis 16.00 Uhr 
u. Fr. 08.00 Uhr bis 14.00 Uhr

GWB-Ablesung 2022

Eine Ablesung durch Ableser fin-
det in diesem Jahr nur in Einzel-
fällen statt. Wie bereits im letzten 
Jahr erhalten alle Kunden Ende 
November eine schriftliche Mit-
teilung mit einer Rücksendekar-
te. Dort werden die Zählerstän-
de mit Datum eingetragen und 
wieder an uns zurückgeschickt. 
Die genaue Anleitung haben wir 
komfortabel für Sie gestaltet und 
ist im Schreiben abgedruckt. 
Natürlich kann man die Ablesung 
auch bequem online erledigen, 
einfach dazu den QR-Code 
scannen und die Zählerstände 
im Browser eintragen

www.gw-boernsen.de  

............................
SponSoring

Rechtzeitig zum Saisonbeginn 
erhielten die Fußballer aus der 
D-Jugend des SV Börnsen im 
Rahmen unseres 25-jährigen 
Jubiläums neue Trikots von der 
GWB.

............................
EngAgEMEnT
Unsere 50 Klima-
Bäume sind ge-
wachsen und es 
kommen weitere 
20 dazu!

Anlässlich unseres Jubiläums-
jahres werden die Mitarbeiter 
der GWB gemeinsam mit dem 

Baumschutzbeauftragten Herrn 
Lorenzen Ende November /An-
fang Dezember diesen Jahres 
20 weitere Obstbäume auf der 
bereits vorhandenen Obstwiese 
pflanzen. 
Mit jedem gepflanzten Baum re-
duzieren wir zusätzlich CO2 und 
unterstützen die Energiewen-
de Schritt für Schritt. Begeis-
tern auch Sie sich für Strom aus 
Börnsen! 0% Kohle, 0% Kern-
kraft. Das ist Klimaschutz vor Ort. 

11.Juni 2022 Joachim P. Franske (GF) und 
Ute Vierdt-Ziegelitz (2. stv. BM) 

Mit der Rückkehr unseres be-
liebten Adventszaubers – am 
02.12.2022 auf dem Gelände der 
GWB, können sich in diesem 
Jahr wieder alle Börnsenerinnen 
und Börnsener auf eine stim-
mungsvolle Vorweihnachtszeit 
freuen. 
Gemeinsam mit der Freiwilligen 
Feuerwehr Börnsen möchten 
wir das 25-jährige Bestehen 
der GWB in Form eines Weih-
nachtsmarktes feiern.

Besucherinnen und Besucher 
des Adventszaubers 2022 er-
wartet ein Weihnachtsmarkt mit 
liebevoll geschmückten Ständen 
von Börnsener Unternehmen mit 
selbstgemachten Waren, Tan-
nenbaumverkauf und ein Ange-
bot, das für Spaß und Freude in 
der Vorweihnachtszeit sorgen 
soll.
Glühwein, Kinderpunsch, Grill-
wurst und Pommes sowie süße 
Naschereien und Crêpes warten 
auf hungrige Besucher. 
Außerdem erfolgt die Bekannt-
machung der Gewinner unseres 
„Energie-Quiz“ vom Tag der offe-
nen Tür im Juni. 
Der Erlös unserer Tombola beim 
diesjährigen Heimatfest wird in 
Form einer Spendenübergabe 
an unsere 3 Kindergärten über-
reicht.
Der Adventszauber findet am
02.  Dezem-
ber ab 16 
Uhr auf dem 
Gelände der 
GWB statt. 

Wir freuen 
uns auf Sie!

BörnSEnEr 
AdvEnTSzAuBEr

............................

Das
GWB-Team

wünscht Ihnen
eine schöne

Weihnachtszeit

d

d

d

Unsere Themen:

- 25-jähriges Jubiläum Rückblick 
- Energiespartipps
- Börnsener Adventszauber
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Börnsener
AdventszauberAuf dem 

Gelände der 
GWB-Börnsen

MiTArBEiTEr 
porTrAiT

Bei uns hat 
Finanz- und 
Rechnungs-
wesen ein 
Gesicht: 

Heute blicken wir hinter die Ku-
lissen des Finanz- und Rech-
nungswesen der GWB und 
stellen unsere Kollegin Anna 
Littwitz vor.

Anna Littwitz gehört seit 10 Jah-
ren zu unserem Team, ist 46 
Jahre jung und lebt mit ihrer Fa-
milie in Börnsen.
Nach Ihrem Studium der Um-
welttechnik und ihrer Elternzeit 
begann Sie ihre Tätigkeit bei 
der GWB. Zu ihren Aufgaben 
gehören u.a. Abrechnung der 
Großkunden, Kreditorenbuch-
haltung Auftragsabrechnung, 
Bankeinzug und Controlling.

Anna Littwitz hat einen beson-
ders genauen Blick für Zahlen 
und die besondere Gabe, in 
jeder Situation den Überblick 
zu behalten. Ihr selbst gefällt 
vor allem die vielfältige und ab-
wechslungsreiche Arbeit und 
das kollegiale Miteinander bei 
der GWB. Wir freuen uns, eine 
so kompetente, hilfsbereite und 
freundliche Kollegin in unserem 
Team zu haben.

............................

Anna Littwitz 



eschäftigen. Deshalb möchten 
wir Ihnen hier ein paar Tipps zur 
Ener
EdiToriAL

............................

Das Jahr 2022 hat für uns alle 
die Welt, so wie wir sie bis dato 
kannten, grundlegend verändert. 
Sei es der Blick auf die Ukraine, 
die politischen Veränderungen 
weltweit oder die wirtschaftliche 
Entwicklung im eigenen Land.

Die Adventszeit und die Tage 
bis zum Jahreswechsel wird be-
stimmt jeder von Ihnen nutzen, 
um die Ereignisse der zurücklie-
genden Monate ganz individuell 
zu bewerten und Kraft für das 
nächste Jahr zu schöpfen. Kraft 
und Energie sind Begriffe, die im 
vergangenen Jahr besonders 
häufig in den Medien zu finden 
waren – leider allzu oft mit negati-
vem Vorzeichen. 

Die Energiepreiskrise führt in un-
serer Gesellschaft zu großen und 
komplexen Herausforderungen, 
die die Regierung erkannt hat 
und die die finanzielle Entlas-
tung der Gas-, Fernwärme- und 
Stromkunden so schnell wie 
möglich umsetzen möchte. Um 
die extremen Belastungen der 
Betroffenen abzufangen, sollen 
unterschiedlichste Maßnahmen 
greifen, über die die GWB ihre 
Kunden fortlaufend informiert. 
Gerade in dieser Krisenzeit er-
scheint uns diese Kommunikati-
on wichtiger denn je.

Eine wesentliche Erkenntnis aus 
den Ereignissen der vergange-
nen Monate ist auch, dass der 
mittelfristige massive Ausbau 

der erneuerbaren Energien und 
eine diversere Lieferstruktur ganz 
wichtig für unsere Versorgungs-
sicherheit sein werden. Deutsch-
land muss unabhängiger von fos-
silen Energieträgern werden.

Das GWB-Team wünscht Ih-
nen eine schöne Weihnachtszeit, 
viel Zuversicht für das Neue Jahr 
2023 und vor allem: Bleiben Sie 
gesund!

Ihr Joachim P. Franzke
Geschäftsführer
Gas- und Wärmedienst Börnsen GmbH

............................
25 Jahre
Die GWB blickt auf 
ihr 25-jähriges 
Firmenjubiläum 
zurück

Für die Gas- und Wärmedienst 
Börnsen GmbH war 2022 ein 
ganz besonderes Jahr, denn 
das Versorgungsunternehmen 
feierte sein 25-jähriges Beste-
hen. 

Was 1997 als kleines Unter-
nehmen startete ist 25 Jahre 
später zu einem modernen, 
erfolgreichen Dienstleistungs-
unternehmen mit einer Anzahl 
von mittlerweile 14 Mitarbeitern 
gewachsen. Eine hohe Mitarbei-
terzufriedenheit und diverse Kol-
legen, die bereits ihr 10-jähriges 
Jubiläum feierten, sind bezeich-
nend für die gute Atmosphäre 
im Unternehmen. Seit 25 Jahren 
zeichnet sich die GWB durch 
die Werte des Unternehmens 
aus: Persönlich, fair und boden-
ständig.

Anlässlich unseres Jubiläums 
gab es eine Palette an Mitmach-
aktionen für unsere Kunden und 
die Einwohner Börnsens.

Anfang des Jahres schenkten 
wir allen Kunden einen Famili-
enjahreskalender mit Börnsener 
Fotos. Unter dem Motto: „Wir für 
unsere Gemeinde“ standen dar-
in Börnsener, Dassendorfer und 
Escheburger Firmen und Verei-
ne, die uns mit tollen Aktionen 
durch das Jahr begleitet haben.
Des Weiteren gab es zwei Bo-
nusprogramme „GWB Baby 
Bonus“ und „Freunde werben 
Freunde“. 

Im Sommer öffneten wir unsere 
Türen. Führungen durchs Be-
triebsgelände, Vorträge zum Kli-
maschutz/Energiewende, gro-
ße Tombola, Vorstellung einer 
Wärmepumpe mit einer Gas-
brennwerttherme sowie eines 
Saugbaggers und eine Hüpf-
burg für die Kinder boten ein 
buntes Rahmenprogramm für 
die ganze Familie.

Unser Engagement in 
Börnsen 2022

Dabei standen die Themen 
Ökologie und Nachhaltigkeit im 
Fokus. Wespenhotel, Nistkäs-
ten und weitere Obstbäume, 
die Ende des Jahres gepflanzt 
werden, wurden beschafft. Zur 
Einschulung erhielten die Kinder 
der Dalbekschule ein nachhalti-
ges Geschenk von uns. 

Im Herbst boten wir, zusammen 
mit der KSK Lauenburg, eine 
Tombola für die Besucher des 
Heimatfests an. Den Erlös der 
Tombola spenden wir den 3 Kin-
dergärten in Börnsen. Die Über-
gabe der Spende und auch die 
„Quiz -Verlosung“ vom Tag der 
offenen Tür wird auf unserem 
Adventszauber stattfinden.

Diese Tipps helfen:

-Was bereits ein Grad weniger 
Heizen erreicht
Um bei der Heizung Energie zu 
sparen, müssen wir nicht frie-
ren. Denn bereits ein Grad we-
niger spart bis zu sechs Pro-
zent Energie. Also runter mit der 
Temperatur abends im Wohn-
zimmer. Und auch im Schlaf-
zimmer darf es kühler sein. Das 
hilft Energiekosten im Schlaf zu 
senken.

-Smarte Thermostate – auto-
matisch sparen

Heizen mit K(n)öpfchen: Smar-
te, programmierbare Thermo-
state helfen dabei, die optimale 
Raumtemperatur ebenso wie 
die gewünschten Heizzeiten 
einzustellen. Sie sind eine ideale 
Kombination aus Komfort und 
Energiesparmöglichkeiten.

-Heizungsanlage richtig 
einstellen
Bis zu 15 Prozent Energieko-
sten sparen zu Hause sind drin, 
wenn wir die Heizungsanlage 
nicht nur regelmäßig warten, 
sondern auch optimieren. 
So können moderne Heizungs-
anlagen zum Beispiel über 
Nacht automatisch die Tempe-
raturen absenken. Oder werk-
tags ein paar Grad runter dre-
hen, wenn wir außer Haus sind.

-Kürzer Duschen
Für angenehm warmes Dusch-
wasser muss der Warmwas-
ser-Aufbereiter viel Energie auf-
wenden. Reduzieren wir unsere 
Duschzeit auf höchstens fünf 
Minuten und senken die Was-
sertemperatur etwas, sparen 
wir nicht nur Warmwasser, son-
dern auch Energie. 

-Energiesparen beim Kochen 
und Backen: Restwärme nut-
zen
Herd früher ausschalten: Wenn 
wir bereits kurz vor Ende des 
Garvorgangs den Herd ausstel-
len, sparen wir Energie (außer 
beim Induktionsherd). Die Rest-
wärme ist meist stärker als an-
genommen.
Klimafreundlich backen: Um-
luft-Funktion nutzen. Das kann 
bis zu 15 Prozent Energie ein-
sparen.

-Klimafreundlich spülen
Im Vergleich zur Handwäsche 
ist der Geschirrspüler tatsäch-
lich nachhaltiger. Mit ihm kön-
nen wir bis zu 50 Prozent der 
Energie und 30 Prozent des 
Wassers einsparen. Denn die 
Maschine nutzt das Wasser 
sparsamer als die Spülhände. 
Noch effizienter wird es mit 
dem Ökoprogramm anstelle 
des Kurzprogramms.

-Kühlschrank: Sieben Grad rei-
chen aus
Mehr Nachhaltigkeit im Haus 
oder in der Wohnung: Oftmals 
ist im Haushalt der Kühlschrank 
zu kalt eingestellt. 
Sieben Grad reichen aus, um 
Lebensmittel und Getränke 
verlässlich zu kühlen. 

LASST unS gEMEin-
SAM EnErgiE SpArEn

In der aktuellen Lage ist es un-
erlässlich, dass wir uns mit un-
seren Ressourcen und deren 
Erhalt beschäftigen. Deshalb 
möchten wir Ihnen hier ein paar 
Tipps zur Energieeinsparung 
geben. Das schont die Umwelt 
und Ihren Geldbeutel!

Die Klimakrise und die ange-
strebte Unabhängigkeit von 
fossilen Energien machen Ener-
giesparen notwendiger als je 
zuvor. 

Folie

Stromverbrauch der Haushalte
Stromverbrauch der Haushalte nach Anwendungsbereichen – Zehnjahresvergleich
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-Waschmaschine: 
Auf Effizienz achten
Moderne Maschinen waschen 
meist effizienter. Daher beim 
Kauf gleich in eine bessere 
Energieeffizienzklasse investie-
ren und den Stromverbrauch 
nachhaltig reduzieren.

Moderne Maschinen passen 
die benötigte Energie- und 
Wassermenge automatisch 
an die Wäsche an, die sich in 
der Trommel befindet. Und sie 
haben meist viele Spezialpro-
gramme, die auf die einzelnen 
Fasern genau abgestimmt sind. 

Weiter Energiespartipps finden 
Sie auf unserer Homepage:

www.gw-boernsen.de  

Energiebilanz 
2010 - 2020

Der Löwenanteil des Stromverbrauchs in deutschen Haushalten 
geht auf die Nutzung von großen Haushaltsgeräten und Unterhal-
tungselektronik.
In den meisten Haushalten wird dabei allerdings mehr Strom ver-
braucht als notwendig wäre. Das verursacht zum einen unnö-
tig hohe Kosten und belastet zudem Umwelt und Klima, da der 
deutsche Strommix immer noch fast zur Hälfte auf fossilen Ener-
giequellen basiert.

............................


